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Sound financial governance in local
communities and efficient
collaboration between central and
local administrations

The contribution of IT
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b ' Syndicat Intercommunal
de Gestion Informatique

The common IT solution provider of all local authorities in Luxembourg,
except the capital

Database, Web & IT Services
Taylor-made solutions for communal professionals

Management tools
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Efficient use of public funds
Do more with less

Efficient public administration
Lean cooperation between central and local levels
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Focus on management & benchmark %= . (Mxembourg

Real time access to local KPIs and detailed figures
for every municipal official
at any moment and at any place

Real time access to consolidated figures
covering all or part of the member municipalities
at any moment and at any place

Real time access to benchmark figures
for every municipal official
at any moment and at any place
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Vertical action — SIGI Hub wizit. [[@xembourg
MINISTRIES )
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Municipal
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104 MUNICIPALITIES
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Vertical action — Project approach
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Roll-out to the central
administration and municipalities

Analytical tools and
IT modelling
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Vertical action - Achievements
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Real time channelling of information between central administration and
local municipalities and vice-versa: everybody works on the same data

Paperless management and payment of subsidies
Management cockpit and benchmark

Enhanced implementation of central policies and processes
Lean process organisation
Speed

Transparency

AND TECHNOLOGY
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Vertical action - Examples 25 (@xembourg

National child care organization

Operational and financial management system involving the Ministry of
Education, local authorities and partners as well as children and parents

Social offices

Extensive IT services integrated with the requirements of the profession
combining the needs of the Ministry, the local authorities and the social offices
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Vertical action - Examples wiiE (xembourg

SPORTS

Taylor made solution covering

the information, controlling, benchmark and planning requirements
of the Ministry and of the local communities

the operational requirements to handle subsidy requests, verifications
and payments
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Knowledge and understanding of the clients business
IS a pre-requisite

In-house support and motivation
is key

On-site presence and personalized support
IS necessary for a successful roll-out

Optimized process organisation
Is a key contribution of IT to
efficient public administration and efficient use of funds
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Appendices
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Management cockpit =55 [fxembourg

Management summary
Recettes/Dépenses en milliers (€)

Management summary

- 2013 Utilis2 - 2014 Utilis2 - 2015 Utiliss
Finances
Résumé

Détails

Factures Impayées

Résumé

Détails

Rappaort basé sur les données du 02/03/2015 Rapport basé sur les données du 02/D3/2015
Factures Impayées Synthése personnelle
Population

Montant en € Nombres de factures

Résumé Gestion des eaux usées
" 2013 Utilise 2014 Utilise
Détails
Recettes ordinaires

Dépenses ordinaires

Solde ordinaire

Synthése Personnelle

Deétails

Maissance(s) depuis le 1er janvier 2015 : 41

Rapport base sur les données du 02/03/2015

Rapport basé sur les données du 02/D3/2015
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Sous-fonction «Environnement - canalisations et stations d'épuration» (Analyse des dépenses ordinaires par habitant
Echantillon: Communes dont la population se situe dans la fourchette Plus 10000 habitants.
180
160
140
120 - S -
100 -
-
= i I
40 -
20
0 1 1 v |
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
—4—Dépenses ordinaires par habitant ©» Dépenses ordinaires minimales par habitant pour I'échantillon
= Meédiane des dépenses ordinaires par habitant pour I'échantillon ® Dépenses ordinaires maximales par habitant pour |'échantillon
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Dépenses ordinaires Dépenses ordinaires NATIONAL
par fonctions budgétaires 2012 par fonctions budgétaires 2012

Affaires
économiques

Affaires économiques
23%

Enseignement

Logements et
équipement collectifs
8%

Enseignement
20%

Administration

Environnement
Logements et

- equipement
collectifs

Culture

9%

Culture

Administration
12%

oigT KAk EUPAN EIPA P

F
AND TECHNOLOGY

1

european public administration network



GRAND DUCHY OF

Presidency of

Dashboard municipal buildings =i [xembourg

® CESC0ON REGISTRE DES IMMEUBLES

& SIGI Support ~

& Rapport

Nombre de structures identifiées

Dépenses moyennes m™ Chauffage : consommation moyenne m
# 10 structures @ 18 €/m? ordinaires ¢ 10 kWh/m?
177 525,00 € au total 82 500 kWh au total

7 structures inférieures 4 la moyenne 5}

7 structures infécieures 3 la moyenne [
3 structures supérieures 3 La moyenne B

3 structures supérieures J La moyenne a
Etats n
TRk 2 structures a E 15 €/ 2 . .
m? extraordinaires
TR AR 6 structures m
AR 2 ctructures B 128 000,00 € au total
WAy 0 structure 6 structures infédieures & ia moyenne (5§ Electricité : consommation moyenne
ructur 4 structures supérieures 3 la moyenne 24
mﬁﬁOuud ¢ ’ 16 kwh/mz
194 000 kWh au total
6 structures Inférlevres 3 13 moyenne m
4 structures supécieures 3 La moyenne 2§
Surface moyenne m Location moyenne m
% 1863 m? & 21 % de réservation T T
moyen u
18 625 m? 5u wtal
2
7 structures Inférieures 3 La moyenne m ﬁ 16 Vm

3 structures supériewres 3 Lla moyenne a 234 000 1 au total

6 structures inférieures & la moyenne  [2Y
4 structures supérieures 3 la moyenne [
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Tableau de bord du patrimoine communal

Informations générales de la commune:

Commune

Statistique:

Quantité de batiments: 31

®| Import || E || & || Clubs

quT

Liste des Bitiments: Précoce

Référence Batiment Numéro CM Commune: Code anaivtiques  Préc021 L KEHLOLMSCHUSD. 122 Sous-fonction budgétaire 1 -
|EH?H001 [administration Communale |[15 | Coordination administrative |
|EHYHOO2 HECO'E centrale Batiment A ||2 | Enseignement fondamental |
|EH?HOO3 HEcoIe centrale Batiment B ||2 | Enseignement fondamental |
|EH?HOO4 [Ecole centrale Batiment C 2 | Adresse Enseignement fondamental |
|E‘ ‘—Y ‘ |005 HHE” sportif ”2 ||: ::::é"“ b Robert Scnum;ny‘ Halls sportifs |
|EH?HU’D5 | Maison relais |2 | Code postal: Maisons relais /Foyers scolaires |
|EH?HOO? HMaison des jeunes ||2 | Localne: |
|EHYHOOS HBuvette et vestiaires football ||2 | Informations générales Terrains de sports |
—d 3 9463
(5 ][ J[oos |[Ecole prescolaire | | - T Enseignement fondamental |
|EHZHOIO HPaviIIon préscolaire ||1 | © o ::: Précocs
(][ X Jpu | sapeur pompiers | | Surtace: e wmTom Consommations:
(5 (X 12 |Ancien presbytere 2| ot i comnction: Pl ey et
|EHZH013 HSE"E musique/Salle des fétes/Salle de repetition ||S | 2:::‘-::.nisilmn: 22::: gﬁg :g ﬁa
(G X o e — ] B i =
— 4 c !
| = H x HOIS HAteIier Communal ||2 | - onsommation par année -
e aox
(5 /(X oss  [chapelle | L] e 50 - -
(& ][ X |17 'salle de répétition/Maison relais/salle de féte/sap|[13 | Sous-fonction sécondaire 13 = ®
e i 3 il . “
| E H x HOIS HEinSE || ||: Sous-fonction sécondaire 2: :: :
e = 'ﬁ\" #\‘ é\" 'F’ =
(5 (X 9 [morque | | i p— ; S :
|2‘ ‘L‘ |020 HChepelle ” | Agent d'énergie: Gaznaturel H [Algas |
=R ‘|021 HPFéCUCE ||12 | A Année de fabrication: Enseignement fondamental |
—_— P 5 25 kW
(5 /(X o2z |/maison des jeunes | [ ] commmomsamoness T |
[z=2 10 % | saneur nomnier: JIET ] ;an: o |; ,;% srvices de secour |

escription: eDietric
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T Pourcentage d'utilisation et dépenses ordinaires par m2
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m Sum of Facteur 3: Utilisation
9 @sum of DO / m2
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Analytical cost accounting
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SUIVI ANALYTIQUE PAR CENTRE DE COOT ANALYTIQUE 2 (sélection et direct / indirect)

Données Gescom du | 5 déc. 14

'SOUS-FONCTION BENIF

|831

=

Sum of MONTANT COMPTE

Column Labels 4

Row Labels v | DIRECT INDIRECT Grand Total
= 8alle de féte A 5072,65| 4027,25| 9099,90
Salles des fétes : Entretien et réparation des batiments 4 656,57 4 656,57
Salles des fétes : Fournitures d'entretien sur biens immobiliers 416,08 416,08
Ateliers : Achat de Carburants 148,34 148,34
Ateliers : Achat de Lubrifiants 10,08 10,08
Ateliers : Fournitures d'entretien sur matériel roulant 138,57 138,57
Ateliers : Fournitures d'entretien sur biens immobiliers 100,50 100,50
{ Ateliers : Vétements professionnels 14,08 14,08
Ateliers : Autres matiéres et fournitures non stockées 228,41 22841
Ateliers : Entretien et réparations des batiments 90,11 90,11
Ateliers : Entretien et réparations du matériel roulant 121,42 121,42
[ Ateliers : Assurances sur véhicules 41,52 41,52
Ateliers : Rémunération des Ouvriers 2 690,83 2 690,83
Ateliers : Charges patronales des Ouvriers 443,39 443,39

quT
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Analytical cost accounting 2. [@Ixembourg

Sum of DO /m2
Dépenses ordinaires par m2
Solle do ftes Ll e Al e o0 & | 246,36
[ P e N e L o ] 76,52 |
Salle de fEtes Nipremrmmpars « whe ¢ S0 & S f= D 75,49 |
Centre Culture = Iql' - d -...:..u..a. k#- S RE
Salle de fétg IR N TALA IS ELY I 46,54
Salle de fotee am aiine Gulie i Lrl ALY . ea——— 36,’12
Salle caibi leve PN W D0EREE . e 33,76
Salle de fites sm compe| =gy | ¥ W T Wand - EE—— 30,43
Salle de 84 “TRE Pl " el AR S 1T —— 29,14
Centre de Coit ~ Salle de fites - A8 S WL B OSSASTE AR - I za,ul

salle de fétes Des & Npee R T EEmmm—— 28,31
Salle 06 fedes o be o Tl i v IRl I 25,77
Salle de fétes semy sgare f b= B AW B8 wa® 0 I 2599 |
Salle de fétes AsE WU ol 0 Sl o gl & NN 24,43
Salle de fétes bW § @« bold | ey oo 20,85
Salle de fétes S D RO R B LY. . 19,09
Anclenne Ecoledie saise JIE G EIRSED E . mmm 18,75
Salle de fétes B womiseame s mh= o o fu- AN 17,92

Salle de fates s’ #lF & W& s Eeé Y IR 13,08
0 50 100 150 200 2%0 300

1
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Salle de fétes Nied, . S
Tt -

Salle de fites ) s o) m - b Ll S W

S Se e ER S E S I

Centre Culturel » iR

-...'.,- .*. -

-

Salle de e & M0 Wm0 SRR EAR "
Salle de fbtes - VT Ll 4 ) -
Salle de fétes Jemsom | gl e LR
Salle de fEtes Obe mimet il 01 Lol Sl 4 00

Salle de (7w, "l 2wy a1

Salle de fétes B N7 %% - -

R tE .

Salle de fétes

- — .. L T -

Salle de fotes him scdafttalr § o, sl Wik L.
Salle de fétes o - . SEL I WP RN D)

Salle de féte s T IR e e G

Salbe sy gy o
Salle dodiakan baomee Falie | bl okl L
Salle de oM ael WA WL W) e
Salle de flommy gramd g © fodig s Wl
Ancienne Ecole Bsessl e ik Lt ginerEl B .
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Utilisation en pourcentage

i — = ———————JU1:¢]
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Child service vouchers

Informations ‘T 8002 1112

LE GOUVERNEMENT

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de I'Education nationale,

de I'Enfance et de la Jeunesse

Chéque-SérVice Accueil

o% 3 :
822 Portail Accueil Enfant oge Connexion P rofessionnels

529 x

Saisissez les caractéres affichés ci-dessus

Connexion

Réalisation : SIGI - Syndicat Intercommunal de Gestion Informatique
Copyright © 2011-2015 Ministére de l'Education nationale, de lEnfance et de la
Jeunesse

- - LUXEMBOURG
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* SUBVENTIONNEMENT DES INFRASTRUCTURES SPORTIVES & Sl e Rspenty. -

=(9 Plus — moins récent v
Terrain de football synthétique 5
w 9 Hesperange

En planification
Stade de football Alphonse Theis

Terrain de football E3
Q Hesperange Personnes de contact i
Opérationnel — ¥ + Ajouter
Accés
Tern_m da football Heures d'ouverture
9 Itzig
Opérationnel

Usage

Equipement primaire

Equipement secondaire

w Terrain de football synthétique Matériel sportif
9Q Itzig

En planification Frais de fonctionnement

Cité Holleschberg
Technique et énergie

Code L-5831 Hesperange
& Projet Canton de Luxembourg
Etat général 711840257504 793062752884 ()

R Piéces jointes

SN

+ Ajouter

european public administration network
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= Q Plus— moins récent v

b Aménagement d'une piste ' Amnagemnt dlune plste i Uﬂ &

Informations générales e
u B rmaine. o4 odig e Propositions
Apaturai e oo 98 Rt i : 05022015 Restant
Agnpie v agas Sn Décomptes
W s z oy
W Srenaing A TR Tranches de paiement Plus — moins récent v

~ U 1 Intermédiaire

“Wmmm
%W&?ﬁ:&?ﬂtﬂ Nom 1 Taux subsidiable 6650 %
 wrio Y Date 05022015 Déposépar s oremefasien i
W Hgoreon & Sl Exercice 2015
B, e & e s Hei S
Muumw o = Objet Avalider
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MBS B

= Suivi opéerationnel U Suivi portail communal = Vue tactique

A Nombre total d’habitants
Répartition des habitants par 3ge
ST, Rl BN
0-4 ani B 12 sesinenai
5-9 aw“awmw
10-14 an: Y b e
15-19 anc YT Ry
20-24 an: SRMINIRINNE oo e
25-29amm. sk ki

»‘.’Cﬁl ‘.“’“5

55-59 ans! 4 = B i medinat;
60 ans et plug m e

Ecoles communales

e S )

Enésignément prescolaire Enseignement fondamental
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